Memoria de
Actividades
2019

chm






Informacién
sobre la
Memoria e
Indicadores de
referencia

-Carta
presidente

-Indicadores
representativos

N

Nuestra
compahia

-CHM

-Lineas de
Nnegocio

-Presencia

N

Nuestra
actividad en
2019

- Adjudicaciones

- Obras
destacadas

- Premios

O

Objetivo
esencial: nuestro
equipo humano

- Empleados

- Siniestralidad
Laboral

- Actuaciones
de mejoray
prevencion

- Igualdad

- Sello OHSAS
18001

Valores

-Calidad:
Referente
en nuestra
actividad

- Cercania: Al
lado de nuestros
grupos de
interés

- Transparencia:
Buen Gobierno,
codigo ético,

DDHH y MMCC

A

Actividad
Sostenible

-Reduccion de
emisiones y
consumos

- Gestién de
residuos

- Ahorro
energeético

- Economia
Circular

- Certificacion
Ambiental

C

Compromiso
Social

-Fundacion
Adecco.
Integracion

- ONG APSA

Innovacién
como apuesta
estratégica

- Innovar para
crecer

- Retos
compartidos

- Patentes

O N

Negocio en cifras

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible y
CHM

- Objetivos -Balance anual
prioritarios para

CHM
- Objetivos con
los que nos

relacionamos

- Aliados



Ol.

Informacion
clave sobre
la memoria

Carta presidente

El ejercicio de 2019 ha supuesto la consolidacion de |a

apuesta estratégica de la compania por la innovacion y

la sostenibilidad. En base a estos dos pilares, CHM ha ido

construyendo un ano de cifras récord y con un crecimiento

de 21,6% respecto al ano anterior.

En esta memoria de actividad hemos
querido reflejar el esfuerzo continua-
do que hacemos desde CHM para que
la transicion de la compania hacia un
modelo econémico sostenible sea lo
mas rapida y eficiente posible.

Para conseguirlo, tenemos en marcha
diversos proyectos de innovacion y pa-
tentes en curso que introducen en el
mercado nuevas formas de construir
con menor impacto y un mayor res-
peto por nuestro entorno. Y con este
objetivo también, hemos puesto en

marcha una nueva linea de negocio:
las energias renovables.

No obstante, es muy importante des-
tacar que nada de esto seria posible
sin las personas, la experiencia, la tec-
nologia y los recursos de CHM. Todo
ello nos permite liderar proyectos de
envergadura tanto dentro como fuera
de nuestras fronteras.

En este sentido, nuestro objetivo con
esta memoria es que todas aquellas
personas y empresas que se relacio-

nan con Nosotros tengan una imagen
real de nuestro desempeno, la accion
social que promovemos y nuestra
contribucion a los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible de la Agenda 2030
de Naciones Unidas y el Pacto Verde
Europeo. Nuestro trabajo se alinea
con las estrategias y objetivos climati-
CoSs propuestos por la UE en el marco
sobre clima y energia para 2030 vy la
descarbonizaciéon para 2050, con una
reduccion del 40% de las emisiones
para el ano 2030, una cuota del 32%
del uso de energias renovables y una
mejora del 32,5% en materia de efi-
ciencia energética.

Este documento se ha preparado em-
pleando como referencia la norma
GRI en lo relativo a la elaboracion de
puntos, contenidos e indicadores. En
este sentido, la informacién contenida
en esta memoria refleja el avance de
la politica de responsabilidad social
llevada a cabo por la compania el pa-
sado ano.

En 2019 hemos logado 80 adjudica-
ciones nuevas, hemos crecido tanto
en el ambito de la obra civil como en
la edificacion y hemos iniciado gran-
des obras de ambito privado.
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Hemos abierto nuevas delegaciones
en Aragodn, Castilla La Mancha, Castilla
Ledn y Cataluna. Hemos conseguido
volver a crecer. La ralentizacion de la
obra publica en Espafa no ha limita-
do nuestra actividad y CHM ha logra-
do consolidar su actividad tanto en
este ambito como en el privado.

En este sentido, todas las lineas de ne-
gocio, desde la construccion y la edifi-
cacion, hasta los servicios y concesio-
nes, han crecido respecto al ejercicio
anterior. El volumen de trabajo, la fac-
turacion y los beneficios han sido ma-
yores que en 2018. Todo ello, muestra
la consolidacion del modelo de com-
pafila que apuesta por la diversifica-
cion, la sostenibilidad y la innovacion
como ejes de crecimiento.

Teniendo en cuenta también nuestro
compromiso con la transparencia, la
ética y el buen gobierno, desde CHM
seguiremos esforzandonos por crear
valor econémico de forma responsa-
ble y contribuir asi al bienestar y al
progreso de la sociedad.

Vicente Vilanova
Presidente de CHM




Memoria 2019

> Indicadores representativos

Hitos econémicos Hitos medioambientales

Crecimiento del 80 nuevas .
e to al diudi - 41.320 kg Reduccién 5 Proyectos
b respecto a adjudicaciones.
R P - ) - de CO: en consumo 3 Patentes
ejercicio anterior 200% mas .
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7.107 74 cursos Implicacién en
Horas de 261 empleados alcanzados proyectos a nivel
formacién con planes de formacion nacional e
internacional

Compromiso social
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02.

Nosotros

CHM CHM es una compafia con un negocio Equipo directivo

diversificado que centra su actividad en
- el desarrollo de obras viarias (carreteras,
ferrocarriles, aeroportuarias y de urbani-
Lineas de negocio zacion), la conservacion de infraestructu-
ras, la edificacion, los servicios urbanos,
= las obras hidraulicas y, desde este mismo
gjercicio, también en las energias renova-

Presencia bles.

Integrada en el Grupo Vallalba, su sede
corporativa se ubica en Alicante y dispo-
ne ademas de una red de 18 delegacio-
nes nacionales, una internacional y la fi-
lial Padelsa, que opera principalmente en
Andalucia. CHM y Padelsa emplean en
total de manera directa a cerca de 400
personas.

Presidente: Director General: Director de negocio:
Vicente Vilanova Francisco Martinez David Nicolas Orenes
Martinez-Falero Gonzalez

Con inicio de su actividad empresarial en
1948, da servicio tanto al sector publico
como al privado y participa en diversos
proyectos de I+D+i y sostenibilidad apli-
cados a la construccion. Para ello, cola-
boramos con universidades, centros tec-
nolégicos y administraciones publicas:
proyectos LIFE y Compra publica de in-
novacion. Con un plan de negocio orien-
tado a la innovacion, cuenta con tres pa-
tentes vigentes.

Director otras Director

empresas del grupo: Administracion y
Vicente Meseguer Financiero:

Garcia Alejandro Terol Pellicer




> Lineas de negocio

Las lineas de negocio de CHM son: las obras viarias (carreteras, ferrocarriles,
aeroportuarias y de urbanizacién), la conservaciéon de infraestructuras, la
edificacion (residencial, no residencial e industrial), los servicios urbanos, las
obras hidraulicas y las energias renovables.

Autovias y carreteras

Especialista en la construccion inte-
gral de todo tipo de carreteras y vias
de alta capacidad, CHM ha ejecutado
autovias por toda Espafa, siendo este
tipo de obra uno de los grandes acti-
vos de la compafiia.

El sector ferroviario es otro de los pila-
res de la comparifa. CHM ha ejecutado
mas de 250 kilometros de Alta Veloci-
dad y mas de 100 kildmetros de pro-
yectos como tranvias, cercaniasy lineas
de ferrocarril convencional. Ademas,
también ha construido las estructuras
necesarias para su funcionamiento o
superestructuras con balasto, traviesas,
carril, plataforma tranviaria y de panta-
llas de proteccion acustica, incluyendo
electrificacion y aparatos de via con
elementos de enclavamiento y sema-
forizacion.

CHM cuenta con una larga trayecto-
ria en la construccion y rehabilitacion
de edificios para empresas y organis-
mos publicos, viviendas, apartamen-
tos, palacios de congresos y deportes,
centros sanitarios, recintos feriales,
naves industriales, escuelas y univer-
sidades.

Conservacion

Referente en la conservacion de ca-
rreteras y el mantenimiento integral
de infraestructuras. CHM cuenta con
una tecnologia propia y personal ex-
perto altamente cualificado. Los mas
de 35 afos de experiencia y la realiza-
cion de actuaciones en mas de 10.000
kilbmetros de todo tipo de vias avalan
su capacidad técnica y calidad en el
servicio.

CHM gestiona contratos con el Minis-
terio de Fomento, las Comunidades
Auténomas o las Diputaciones Pro-
vinciales, entre otros.

La ejecucion de infraestructuras ae-
roportuarias se ha convertido en otra
linea de negocio con peso en la com-
pafia. La construccion y renovacion
de sistemas eléctricos y de baliza-
mientos, asi como reparaciones inte-
grales de pista de aterrizaje o calles
de rodadura y plataforma de estacio-
namiento de aeronaves son algunas
de las actuaciones que ejecuta CHM.

Obras Hidraulicas

CHM tiene una destacada presencia
en la construccion y posterior explo-
tacion de infraestructuras hidrau-
licas. Esta actividad comprende la
construccion de canales, trasvases, la
modernizacion de regadios, capta-
cion y conduccion de aguas pluvia-
les, canalizacién y encauzamientos
fluviales, obras antirriadas en nucleos
urbanos, emisarios terrestres y esta-
ciones depuradoras de aguas residua-
les (E.D.A.R.), asi como la explotaciony
mantenimiento de plantas desalado-
ras.
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Servicios

Mantenimiento de vias publicasy zo-
nas verdes urbanas, gestion y explo-
tacion de zonas de estacionamiento
regulado, regeneracién de costas,
paisajismo vy jardineria, son algunos
de los servicios ofertados por CHM.

Ademas, la compania cuenta con
contratos de mantenimiento de edi-
ficios tanto publicos como privados
(hospitales, naves industriales, cen-
tros comerciales, etc.) asi como todo
tipo de instalaciones de climatiza-
cion, electricidad y gas. Asimismo,
es especialista en contratos de man-
tenimiento de intercambiadores de
ancho de via ferroviaria y de proyec-
tos de eficiencia energética.

CHM cuenta con amplia experiencia
en la colaboraciéon publico-privada
para la construccién, gestion y fi-
nanciacion de infraestructuras y ser-
vicios de todo tipo: carreteras, por-
tuarias, gestion de aguas, transporte
urbano, energias renovables, proyec-
tos medioambientales, logistica o
promocion inmobiliaria, entre otras.

CHM ha desarrollado consorcios
para el tratamiento de residuos so6-
lidos urbanos (RSU), gestionando
instalaciones de recuperacion y va-
lorizacion. También gestionamos
aparcamientos publicos en régimen
de concesion.

CHM ha impulsado este afo una nue-
va linea de negocio: la energética. Con
ella, la compania apuesta por el des-
pliegue de grandes parques fotovol-
taicos propios y la venta de la energia
generada.

Asi mismo, se desarrollaran proyectos
de autoconsumo con un servicio inte-
gral que abarca desde los estudios pre-
Vios hasta su puesta en marcha.

p Centro productivo (parque de maquinaria)
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Con una flota para movimientos de tierras, ejecucion de firmes, maquinaria
especializada como la utilizada para la ejecucion de cimentaciones especiales,
asi como medios auxiliares propios para la ejecucion de puentes y viaductos.
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p Canteras
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El grupo explota cuatro canteras de arido con volumenes anuales de
produccion superiores a 2 millones de toneladas.

» Plantas de Asfalto

Seis plantas fijas y dos plantas moviles de fabricacion de mezclas bituminosas
con una capacidad de produccién anual cercana a las 4 millones de toneladas,
ademas de diez equipos de extendido para su colocacion en carreteras.

» Plantas de hormigén

Con cinco plantas fijas y dos moviles de fabricacion de hormigones
hidraulicos con una capacidad de produccién anual de 1,5 millones
de metros cubicos y apoyadas por mas de 30 hormigoneras para su
distribucion.
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> Presencia
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Contamos con una red de 19 delegaciones, 18 nacionales y una
internacional. CHM comenzé su internacionalizacion en Marruecos y
actualmente desarrolla importantes proyectos en Argelia.

- ARGELIA (Oran)

- OFICINAS CENTRALES CHM (Alicante)
- ANDALUCIA (Cadiz, Granada, Jaén,
Malaga)

- MADRID (Madrid)

- MURCIA (Murcia)

- VALENCIA (Valencia, Castellon)

- ARAGON (Zaragoza)

- CASTILLA LA MANCHA (Albacete,
Cuenca, Guadalajara)

- CASTILLA Y LEON (Ledn, Palencia,
Valladolid, Zamora)

- CATALUNA (Gerona)




03.

Nuestra
actividad
en 2019

Adjudicaciones

Obras destacadas

Premios

OBRA CIVIL, EDIFICACION Y MANTE-
NIMIENTO Y CONCESIONES

Con un total de 80 adjudiaciones en
2019, la compania ha conseguido crecer
en esta area por quinto ano consecutivo.

Destacar el casi medio centenar de tra-
bajos relacionados con la obra civil: re-
gadios, carreteras o urbanizacion, entre
otras actividades.

Asimismo, en el area residencial, CHM
ha liderado la edificacion de promo-
ciones destacadas como la de Boadilla
(Madrid) para AEDAS Homes.

Finalmente, en el drea de mantenimien-
toy concesiones la compania ha llevado
a cabo un total de 32 actuaciones.
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SELECCION OBRA CIVIL

- Amaya: agrupacion de vertidos Reus
Canena (Jaén)

- Ctras. de Valencia: emergencia para
atender las actuaciones de mitigacion
de inundaciones en la V-31

- Dem ctras: rehabilitacion de firme con
hormigon la Jonquera Gerona

- EPSAR: emergencia consolidacion y
proteccion tuberia de impulsidn agua
residual

- Dip. Cuenca: mejora estructural del-
firme ctra. CUV-5004 Aliaguilla-Casillas
Ranera

Memoria 2019

SELECCION EDIFICACION
- Quadratia: Agua residencial Fase

- Aedas promocion de viviendas Marina
Real Il

- Aedas Boadilla Madrid

SELECCION MANTENIMIENTO Y CON-
CESIONES

- Aguas Castilla La Mancha: mejora es-
taciones depuradas Grupo El Casar

- Universidad de Jaén: mantenimientoy
conservacion de zonas verdes, jardines
y fuentes




> Obras destacadas

Con mas de un centenar de proyectos en marcha, 2019 ha representado para
CHM un ano de consolidacion en su crecimiento. El numero de adjudicaciones
logradas respecto a 2018 ha sido un 200% superior, aspecto que se ha visto refleja-
do también en un crecimiento de la plantilla media. Algunas de los trabajos mas
destacados de 2019 han sido:

» Renovacién via y acondicionamiento infraestructura linea 9 TRAM
Alicante de FGV - tramo 1 entre Calp y Teulada-

CHM estd ejecutando diferentes ac- HEEEN
tuaciones en esta linea con la finalidad
de conseguir su renovacion y moder-
nizacion integral. Se han intervenido 11
kildmetros de via entre estas dos po-
blaciones con una inversion de unos
17 millones de euros. Asimismo, se ha
instalado un sistema de monitoriza-
cion para controlar el paso de los tre-
nes diésel por el viaducto sobre el ba-
rranco del Quisi, rehabilitado en esta
actuacion al igual que el puente del
Ferrandet.

» Autovia A-32. Linares-Albacete. Tramo: circunvalacion Sur de
Albacete

Esta autovia soporta un alto porcenta-
je de trafico de larga distancia, al estar
integrado en el corredor mediterraneo
del transito del Levante espanol hacia
Andalucia y viceversa. Ampliacion de
carriles, glorietas y nuevas conexiones
son parte de los trabajos de este pro-
yecto.

» Mantenimiento de los campus (fuentes y jardineria) de Las Laguni-
llas, en Jaén, y Cientifico-Tecnoldgico en Linares

Los trabajos de mantenimiento de
jardineria de la Universidad de Jaén,
tanto en el Campus de Las Lagunillas
(Jaén) como en el Cientifico Tecnologi-
co (Linares) han consistido en el ajardi-
namiento del Campus de Linares y su
mantenimiento.
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» Librilla (Murcia). Modernizacién del regadio de la zona regable de la
comunidad de regantes del trasvase Tajo-Segura

i - R - '
Foar L 5 o

El papel de Padelsa ha sido el de Ia
ejecucion del proyecto de Moderniza-
cion del regadio de la zona regable de
la comunidad de regantes del trasvase
Tajo-Segura. Esta obra ha sido subven-
cionada por la Comunidad Auténoma

de la Region de Murcia y promovida
por la misma CCRR de Librilla.

La obra consta de: una nave de impul-
sion con siete bombas alimentadas
por un campo fotovoltaico, ademas de
una pequena estacion de filtrado; una
nave de filtrado donde el agua pasa
por una serie de equipos de filtrado de
discos auto limpiantes; red de tuberias
principales de mas de 30 km de lon-
gitud que alimentan a mas de 140 ca-
setas de hidrantes. Asimismo, cuenta
con mas de 1000 valvulas hidraulicas
reguladoras de presion; red de tuberias
terciarias que abastece a los regantes
de mas de 165 km; y un gran equipo
de automatizacion que controla todo
el sistema.

» Urbanizacién sector Moli d’Animeta en Quart de Poblet (Valencia)

El proyecto comprende zonas ajardi-
nadas, Nnuevos accesos con rotondas
de conexion a la A-3 y la V-30 y todas
las infraestructuras necesarias para ur-
banizar la zona donde se construiran
2.300 viviendas.

Nuevos accesos, servicios urbanos, jar-
dines, huertosy un puente que salve la
zona protegida de la acequia de Misla-
ta son las actuaciones que se ejecuta-
ran en un area que comprende 269.219
metros cuadrados.

» Obra emergencia: Mitigacién inundaciones v-31

Consiste en la ejecucion de las obras
de reconstruccion de los dafos causa-
dos por el temporal Gloria en la franja
costera alicantina. El contrato contem-
pla la reparacion de paseos maritimos
y acceso a playas, entre otras actuacio-
nes, en las comarcas de La Marina, el

Bajo Vinalopd vy la Vega Baja. Los tra-
bajos de reconstruccion beneficiaran a
las localidades de Denia, Javea, Benita-
chell, Calpe, Elche, Torrevigja, Orihuela,
Pilar de la Horadada, Alfaz del Piy El
Campello.
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» Conservacion autovias: A-70, A-7, A-31

Son contratos de servicios de asisten-
Cia técnica para la ejecucion de opera-
ciones de conservacion y explotacion
en la Red de Carretera del Estado con
el objetivo de mejorar el servicio que
se presta a los usuarios de las carrete-
ras, incrementando la seguridad vial.

Entre los trabajos que se realizan se en-
cuentran los servicios de comunicacio-
nes, servicios de vigilancia, atencion a
accidentes, mantenimiento de los ele-
mentos de la carretera, mantenimien-
to sistematico de las instalaciones de
suministro de energia eléctrica, alum-
brado, ventilacion y control de tuneles,
sefalizacion variable y semaforizacion,
entre otros.

» Planta RSU de Elx

CHM se ha encargado de llevar a cabo
la remodelacion integral de la plan-
ta que da servicio a diez municipios y
350.000 personas y gestiona 200.000
toneladas de residuos domeésticos
anuales.

La renovacion integral de la planta

gestionada por la UTE URBAHORMAR,
cuenta con mas de 100 nuevos equi-
pos de tratamiento y recuperacion de
residuos, seis separadores opticos, y
dos lineas de tratamiento paralelas de
la fraccion resto que le permiten tratar
80 toneladas de residuos a la hora.
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» Promocién 100 viviendas en Aluche con aparcamientos, trasteros,

jardin y piscina

.

La obra es un edificio de manzana ce-
rrada de unos 2.000 metros de solar,
con 54 viviendas, dos plantas de gara-
je, trasteros, local comunitario, gimna-
sioy zona ajardinada con juegos infan-
tiles.

El plazo de la obra 18 meses y su im-
porte es de diez millones de euros.
Con cuartos de comunidad, gimnasio,
juegos infantiles, jardineria. Situada
en atico consta de cascada tipo SPA y
zona de barbacoa.

» Residencial marina real, 80 viviendas, garajes, trasteros y zona co-

mun urbanizada

El complejo estard formado por cua-
tro blogues que suman 155 viviendas
y contard con zona comun, piscina y
sétano. Situado a medio kildometro del
puerto deportivo, proximo al casco ur-
bano y con vistas al Montgo, el conjun-
to residencial contara con viviendas de
entre uno y cuatro dormitorios, tras-
tero y plaza de garaje. La tipologia de
las viviendas sera desde pisos en altu-
ra hasta aticos con terraza o bajos con
jardin.

23




> Premios

» CHM obtiene un reconocimiento de FREMAP por contribuir a la
reduccioén de la siniestralidad laboral

La Mutua Colaboradora con la Seguri-
dad Social (FREMAP) ha concedido en
2019 una mencién honorifica a aque-
llas empresas que se han distinguido
en la contribucion de la reduccion de
la siniestralidad laboral. Entre las afor-
tunadas se encuentran CHM y Padel-
sa, entre otras empresas del grupo.

Esta mencidn es un reconocimiento al
trabajo realizado en condiciones de se-
guridad y salud adecuadas que es fru-

to del esfuerzo diario de todo el equi-
po que forma CHM y de su modelo de
gestion.

» CHM obtiene un reconocimiento de UMIVALE por contribuir a la
reduccioén de la siniestralidad laboral

La reduccion notable de la siniestra-
lidad en el marco de la prestacion de
servicios de mantenimiento en insta-
laciones sanitarias en Albacete. Este
ha sido el motivo por el que la Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social
(UMIVALE) ha premiadoala UTE CHM-
ICISER.

Este reconocimiento otorgado por
UMIVALE pone en valor el continuo
compromiso de la empresa por ga-
rantizar el desarrollo de la actividad
bajo condiciones de seguridad y salud
adecuadasy que, ademas, consolida la
apuesta de CHM por el impulso de su
division de servicios.
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04.

Objetivo esencial:
nuestro equipo
humano

Empleados El mejor activo de CHM son los cerca de

513 profesionales que integran el Grupo,
= 400 de ellos en CHM y PADELSA. Del total
de la plantilla, un 12% son mujeres, tres pun-
Siniestralidad tos porcentuales por encima de la media del

sector.
Laboral

Perfil del equipo humano

Actuaciones
de mejoray Hombre
prevencion Indefinido 237 46
- Temporal /

Obra 191 39
Igualdad

= Edad media plantilla

Certificacién Hombre

OHSAS 18-29 23 5
18001 30-39 83 30
_ 40-49 161 32
124 14

Mas de 60 38 3

PAS

Memoria 2019

Anos de antigledad de media de la plantilla

Hombre

Menos 1 afio
13 afios 165
4-5 afios
6-10 afos

Mas 10 anos

El cuidado de la atencion del equipo humano es la clave para la mejora de
la competitividad. Por ello, el departamento de Recursos Humanos pone su
foco en la propuesta de oportunidades para el desarrollo del talento de las
personas que forman parte de la empresa.

» Programas de formacion:

La formacion de la plantilla se ha llevado a cabo
en 2019 a través de 74 cursos en los que han De horas
participado 261 empleados, el 51% de la plantilla 20% realizadas

media. En total se han realizado 7107 horas, la mésgueen en horario
2018

mayor parte de ellas en horario laboral, un 20 % laboral

mas que en 2018.

Promedio horas formacion / horas trabajadas

1,47%

0,92%
0,46% 0:73% 017% 0,29% 0,52% 0,79% o,59% 0,65%

0,78%

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Horas de formacion / afo

7165

Nn32,5
I

2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019




El contenido del desarrollo curricular
de los trabajadores lo podemos
dividir en tres areas: Calidad, Medio
Ambiente y Prevencién de Riesgos
Laborales (PRL).

Es uno de los pilares formativos de CHM
y la inversion en formacion de esta ma-
teria se considera imprescindible.

2. Medio Ambiente

Dada la actividad de la empresa, se hace
fundamental tener en cuenta los aspec-
tos ambientales asociados a la actividad
de la empresa y su mejora en la efi-
ciencia energética, por ello, la empresa
apuesta por la formacion progresiva de
su personal en estas materias.
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Reparto de horas de
formacion por tematica

@® Calidad

® PRL
Medio
Ambiente

% trabajadores formados en
CALIDAD/Plantilla anual

@® Calidad
® Otra

% trabajadores formados en
MEDIO AMBIENTE/Plantilla
anual

® Medio
Ambiente
® Otra

Se esta apostando por mejorar la forma-
cion en materia de prevencion de riesgos
laborales de los trabajadores, con el objeto
de mantener una mejora continua en los
niveles de seguridad vy salud laboral. Con
ello, también se consigue una mMayor con-
cienciacion y sensibilizacion del personal,
incentivando la cultura preventiva en la
empresa.

Retencion de talento

Con el objetivo de mejorar las condiciones
econdmicas y personales de los trabajado-
res de la compania, la compafia ha apos-
tado por un sistema de retribucion flexible
qgue funciona desde 2017. Seguros médi-
cos o cheques guarderia son algunos de
los servicios que los trabajadores pueden
contratar con ventajas fiscales y a precios
asequibles.

Asimismo, CHM apuesta por emplear a
los mas jovenes, un talento que en los Ul-
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% trabajadores formados en
PRL/Plantilla anual

® PRL
® Otra

timos afos se ha visto forzado a desarrollar
su carrera profesional fuera de Espana. Por
ello, la compania cuenta con acuerdos de
colaboraciéon con la Universidad de Alican-
te, la Universidad Miguel Hernandez de El-
chey la Universidad Politécnica de Madrid.
El objetivo de estas alianzas es detectar
talento y dar oportunidades laborales a los
mas jovenes.
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> Siniestralidad Laboral

La seguridad y la salud en el entorno
laboral son uno de los pilares de la poli-
tica de la compafia. Y es que, el sector
de la construccion es especialmente
sensible a los riesgos laborales. Por ello,
la cultura preventiva es la maxima que
permite a CHM mantener bajo control
los factores de riesgo y minimizar la po-
sibilidad de accidente o enfermedad
profesional.

La eficiencia del sistema preventivo
responde a los criterios y alcance de la
certificacion 1ISO 14.001.

Por debajo de los valores
medios de siniestralidad
en el sector

Asi, el indice de incidencia, que relacio-
na los accidentes ocurridos con respec-
to a la plantilla media anual, se sitUa en
3,5 accidentes por cada 100 trabajado-
res, y sigue en niveles por debajo del
4%, siempre por debajo de los valores
medios registrados por el sector.

Asimismo, CHM ha sido reconocida
por la Seguridad Social como una de
las empresas que ha contribuido a
reducir la siniestralidad laboral en su
sector. En este sentido, el Estado aplica
a la compafia una reduccion especifi-
ca de las cotizaciones profesionales de
sus trabajadores.
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> Actuaciones de mejora y prevencioén

Cultura Preventiva

CHM apuesta por mejorar la formacion en materia de prevencién de riesgos la-
borales de los trabajadores, con el objeto de mantener una mejora continua en
los niveles de seguridad y salud laboral. Con ello se consigue también una mayor
concienciacion y sensibilizacion del personal, incentivando la cultura preventiva
de la empresa. Las actuaciones que ha desarrollado la comparia durante 2019
son:

Mejora en la concepcion de los puestos de trabajo

Atendiendo a la salud de cada empleado, se realiza un seguimiento de las con-
diciones particulares de los puestos de trabajo. Este analisis permite adaptar los
puestos a las necesidades del trabajador, atendiendo a sus limitaciones con el fin
de garantizar su seguridad y salud.

Inversion en recursos que favorecen la prevencion en riesgos laborales

Los recursos invertidos se dividen en diferentes dreas: actualizacion y mejora de
las instalaciones, reajuste de procesos y formacion especifica de la plantilla.

Campanas de difusion de la prevencion

Envio de informacioén periddicay actualizada en Seguridad y Salud a |a totalidad
de la plantilla.

Movilidad segura y sostenible

Se fomenta la movilidad segura y sostenible a través de la ejecucion de un plan de
movilidad ad hoc, buscando reducir los riesgos de sufrir accidentes in itinere. Los
principales ejes del plan de movilidad son: fomento del transporte publico, promo-
cion de los vehiculos compartidos, difusion informacion sobre conduccion eficiente
e impulso al uso de la bicicleta.

Consulta y participacion activa

CHM cuenta con un Comité de Seguridad y Salud integrado por los delegados de
Prevencion (representantes de los trabajadores) y representantes de la empresa.
La iniciativa suma ya varios anos y se han alcanzado mas de 160 acuerdos.
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> Igualdad Los objetivos especificos del plan son los siguientes:

® Anticipar, prevenir e incentivar procesos de captacion y promocién que eviten
la segregacion vertical y horizontal en la organizacion.

® Carantizar el acceso en igualdad de condiciones a hombres y mujeres a la for-
macion continua, con el fin de promover el desarrollo de la carrera profesional
de un modo no discriminatorio.

El cuidado de la atencion del equipo humano es la clave para la mejora de la com-
petitividad. Asi, el Grupo trabaja cada dia por lograr la excelencia en el desempefio
de sus empleados, impulsando el talento de sus equipos y fomentando un entorno
libre de toda discriminacion y con vision a largo plazo. Desde su origen, el Grupo ha
apostado por un crecimiento equilibrado y sostenible, contando con el mejor equi-

po profesional con el cual se persigue la eficiencia en los proyectos, demostrando ® Realizar acciones formativas y de sensibilizacion sobre igualdad de trato y de
gran capacidad de adaptacion e incorporando talento continuamente. oportunidades.

® Conseguir una mayory mejor conciliacion de la vida personal, laboral y familiar.
» PLAN IGUALDAD: Fent empresa. Iguals en oportunitats ® Revisar y analizar en profundidad los mecanismos retributivos para detectar,

La sociedad CHM, por Resolucion de 24 de ju-
lio de 2018, tiene validado y concedido el visado
del Plan de Igualdad, con el sello “Fent empre-
sa. lguals en oportunitats.” por un periodo de 2
anos. La representacion de la contratacion feme-
nina en el sector de la construccion esta a gran
distancia de los hombres, existiendo puestos de
trabajo claramente masculinizados (segrega-
cion horizontal) o baja presencia en puestos de
Direccion (segregacion vertical). Por ello, el obje-
tivo de este plan es garantizar cualquier forma
de discriminacion o desigualdad y la integracion
de la perspectiva de género a todos los niveles.

[ﬂ':'.[‘#"

@® Mujeres
® Hombres
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prevenir y corregir posibles desigualdades salariales.

® Mejorar los sistemas de comunicacion interna y externa con el objetivo de
mantener la utilizacion de lenguaje no sexista.

® Comunicar el protocolo de Prevencion y actuacion sobre acoso moral y sexual
para gue se incremente el conocimiento de las acciones implantadas.

» DISCAPACIDAD

CHM asume el compromiso del cum-
plimiento de la LGD (Ley General de
Discapacidad) superando el porcen-
taje de trabajadores exigidos con dis-
capacidad. No se trata solo de una
obligacion legal sino de un valor de
empresa. De esta manera se apuesta

Certificacion OHSAS 18001

El Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud de CHM esta orientado a la me-
jora continua y cuenta con la certifica-
cion acreditada conforme a la norma
OHSAS 18001. La norma se aplica segun
el alcance definido en el certificado.

Con la implantacion del sistema se ha
conseguido una mejora en el control
de los riesgos que permite eliminarlos
o0 minimizarlos y mejorar sensiblemen-

por la sensibilizacion de la sociedad
respecto al acceso al empleo del co-
lectivo de discapacitados. Con estas
acciones se opta, con una mentalidad
abierta y positiva, por la integracion
del colectivo, fommentando la inclusion
y la diversidad.

te el desempeno en seguridad y salud
en el trabajo, lo que sitla a CHM en la
vanguardia del sector.
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0S5.

Valores

Calidad:
Referente en
nuestra actividad

Cercania: Al
lado de nuestros

La excelencia es la meta de CHM. Para alcan-
zarla, la calidad es un pilar estratégico de la
estructura organizativa de la compania. El
Plan de Calidad se asienta en la norma ISO
9000 y sus procedimientos e indicadores
qgue forman parte del ADN de la empresa.

Asimismo, la compafia cuenta
con planes de Gestion Ambien-
tal, Gestion de la Energia y Ges-
tion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo basados en las nor-
mas UNE-EN-ISO 14001, UNE-
EN-ISO 50001 y OHSAS 18007,
respectivamente. Los objetivos
del sistema de gestion son de-
finidos y aprobados una vez al
ano en el Comité de Gestion,
aportando cada director o res-
ponsable su propuesta de nue-
vos objetivos. Para el estable-
cimiento de estos objetivos se
tienen en cuenta los siguientes
factores:
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- Plan Estratégico de la empresa.

- Resultados del seguimiento de objetivos
anteriores.

- Resultados de la revision realizada por la Di-
reccion.

- Aspectos ambientales significativos.
- Requisitos legales y otros requisitos.
- Opinidn de partes interesadas externas.

- Resultados de la evaluacion de riesgos (pla-
nificacion de la actividad preventiva), infor-
mes de siniestralidad y memorias de vigilan-
cia de la salud.

- Opciones tecnolégicas, requisitos financie-
ros, de operacion y de actividad.

- Identificacion de

Revision del contrato y

interesadas -
de riesgos laborales

- Identificacion y

contratacion . .
_ ambientales, teniendo en

\
vy . y uenta el andlisis del ciclo

> . . materiales, ud. obra
Riesgos-oportunidades, - — ./
— procesos de gestién
requisitos normativos y partes Ty s 2
- Identificacién y valoracion

grupos de interés

Ll P'2nificacion de la obra (PGO) S
o servicio (PGS)

A | Permisos |
Compras y subcontratacion i

e informacion y toma \d
Recepcion de materiales

Transparencia: -Formacién,

Buen Gobierno,
codigo ético,
DDHH y MMCC

direccién | de conciencia.

A -Disefio y desarrollo.

- Control operacional

L Fabricacion de N - Plan de emergencia
e m Bl - Investigacién de
-

v \/ :
> Ejecucion de obras y @l - Evaluacion del
— «--: . .
prestaciones de servicios umplimiento legal

y Inspeccion y ensayo del Control del producto

B
=
\
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Uno de los indicadores utilizados para
medir la Calidad es el 'indice de satis-
faccion de los clientes’ que CHM obtie-
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La actividad econdmica de CHM y PA-
DELSA genera rigueza y valor econo-
mico y social en su entorno. A los 400
empleos que la empresa genera de for-
ma directa, se suman los mas del doble
gue se generan de forma indirecta.

CHM se encuentra entre las 50 empre-
sas que generan mayor impacto econo-
mico en la provincia de Alicante y entre
las primeras 15 empresas constructoras
del pais. Y es que, sélo en el sector pri-
vado ha trabajado con medio centenar
de empresas a nivel nacional, a éstas se
suman las mas de 1.500 empresas pro-
veedoras de materiales y servicios que
han colaborado con CHM en 2019.

El negocio de la compahia en Argelia
también ha aportado valor econémi-

ne a través de encuestas de satisfac-
cion dirigidas tanto a ambitos publicos
como privados.

Indice de
satisfaccion de
los clientes

> Cercania: Al lado de nuestros Grupos de Interés

co y social en el pais, traspasando las
fronteras nacionales, CHM ha llegado
a acuerdos con empresas locales fo-
mentando el empleo local. Todo ello se
complementa con la formacion profe-
sional que han recibido los trabajado-
res contratados in situ, los materiales
comprados a proveedores locales y los
servicios contratados.

En resumen, CHM cuenta con una po-
litica de crecimiento compartido que
contribuye a mejorar los entornos en
los que desarrolla su actividad. En este
sentido, CHM ha participado en foros
y reuniones con diferentes entidades
mediante iniciativas como jornadas o
charlas.
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CHM entiende que debe existir una comunicacion bidireccional con clientes, pro-
veedores, colaboradores, sociedad y empleados. Por ello, desde la compania se rea-
liza un esfuerzo adicional para comunicar bien o lo que es lo mismo, adecuando la
informacion a su receptor y con canales de comunicacion directa. Asimismo, CHM
ha implantado mecanismos de participaciéon activa con los grupos de interés para
garantizar una comunicacion fluida y bidireccional. En 2019 has sido los siguientes:

» Memoria de actividad

La presentacion de esta memoria so-
cial de actividad supone por si misma
una imagen transparente del desem-
pefo de CHM, tanto a nivel internacio-
nal como nacional. Este documento
recoge los impactos significativos de
la organizacion en material social, am-
biental, econdmica e iniciativas que

puedan ser consideradas como rele-
vantes. Esta memoria que se comple-
menta con una relacidn transparente
con clientes, proveedores y colabora-
dores, un ejercicio de comunicacion
interna proactiva y una buena relacion
con los medios de comunicacion.
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» Informe EINF

En 2019 se ha estructurado y preparado
la documentacion necesaria para elabo-
rar el primer informe del Estado de la In-
formacion no Financiera de la empresa.
Un estudio que recoge todos aquellos
aspectos relevantes que afectan a la ac-
tividad desde una vertiente no econo-
mica.

Modelo de  negocio, cuestiones
medioambientales, sociales y relativas

al personal, aspectos relativos a los de-
rechos humanos, la lucha contra la co-
rrupciony el soborno, son algunos de los
aspectos recogidos en este informe.

Ademas este estudio recoge los com-
promisos con el desarrollo sostenible, la
subcontratacion y proveedores o la rela-

cion con los clientes, entre otros aspec-
tos relevantes.

» Comunicacion clientes, proveedores y colaboradores

CHM garantiza la igualdad de opor-
tunidades a proveedores y colabora-
dores, aplicando criterios de impar-
cialidad en sus relaciones: promocion
y concurrencia. Para garantizar la
transparencia en los procesos, el de-
partamento de compras y contrata-
ciones se encarga de coordinar de
manera exclusiva del 100% del proce-

so junto a todos los que participan.

Esta actividad es auditada, tanto in-
ternamente como por entidades ex-
ternas. Asimismo, todas aquellas re-
comendaciones y oportunidades de
mejora que surgen durante las revi-
siones son analizadas y puestas en
marcha con el objetivo de mejorar.

» Comunicacion Interna: Newsletter e Intranet corporativa y RRSS

La comunicacion interna es el pilar
sobre el que se asienta la relacion de
CHM con sus trabajadores. La infor-
macion transmitida se asienta sobre
los atributos que desde CHM se aso-
cian al valor de la transparencia: vera-
cidad, relevancia, comprensibilidad,
completa, Util y accesible. Por ello, la
compania dispone de diversos cana-
les de comunicaciéon con sus emplea-
dos: Intranet, newsletter semestral,
LinkedIn y mail corporativo.
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LA RELACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

CHM mantiene una relacion fluida y
constante con los medios de comuni-
cacion con el fin de ofrecer informa-
cion transparente y actualizada. Des-
de la compania se utilizan diferentes
canales para atender las solicitudes
gue realizan los periodistasy promue-
ve la participacion de sus represen-

tantes en distintas jornadas o foros
con cobertura mediatica.

De esta manera, el departamento de
comunicacion atiende y gestiona las
peticiones de periodistas e intenta

dar respuesta a las cuestiones que le
plantean.
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> Transparencia

CHM entiende que la ‘transparencia’ es
un valor que debe estar presente tan-
to en sus relaciones externas (clientes,
proveedores, colaboradores, sociedad)
como en sus relaciones internas (em-
pleados). Por ello, desde la compahia se
estan articulando todos los mecanismo

*laﬁp'sﬁ

necesarios para responder con eficien-
cia a las demandas sociales. El desa-
rrollo de un modelo de gestiéon basado
en el Buen Gobierno y el respeto a los
DDHH junto al desarrollo de un cédigo
ético, son las principales herramientas.
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» DERECHOS HUMANOS

Grupo Vallalba, como compania con
nacionalidad y residencia fiscal en
Espafna - que es desde 1977 pais fir-
mante de la Declaracion de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas -
aplica todos y cada uno de los prin-
cipios recogidos en la misma vy refe-
ridos en el Boletin Oficial del Estado
publicado el 10 de octubre de 1979.
Las empresas del grupo, incluidas
CHM y Padelsa, se rigen por la lega-
lidad vigente que respeta y protege
cada uno de los ciudadanos, preser-
vando sus derechos fundamentales.
Asi, la empresa dispone de canales
internos y externos para que se pue-
dan trasladar los posibles abusos en
esta materia, y existe un Codigo Etico
gue recoge las pautas de comporta-
miento para todo el conjunto de em-
pleados.

Sise produce algun tipo de denuncia,

» BUEN GOBIERNO

1. Modelo de prevencién de ries-
gos penales

Las companias del Grupo Vallalba, in-
cluidas CHM vy Padelsa, disponen de
un modelo de organizacion, gestion
y control de riesgos penales. Asi, a la
luz de las modificaciones normativas
producidas en materia penal, y en
linea con su cultura de ética y cum-
plimiento, el Grupo ha desarrollado
un plan de cumplimiento para la pre-
vencion de la comision de delitos, y
ha compilado los procedimientos y
controles que actualmente existen
para la efectiva prevencion y miti-

el Departamento de Recursos Huma-
nosy el Comité de Cumplimiento son
los encargados de resolver cualquier
incidencia. Destaca que durante el
ejercicio de 2019 no se han recibido
denuncias por la vulneraciéon de los
derechos humanos.

Grupo Vallalba no permite ni tolera
la discriminacion por razén de raza,
color, nacionalidad, origen social,
edad, sexo, estado civil, orientacion
sexual, ideologia, opiniones politicas,
religion o cualquier otra condicion
personal, fisica o social de sus miem-
brosy colaboradores, promoviendo la
igualdad de oportunidades.

La mercantil CHM también opera en
otros paflses (Poloniay Argelia), donde
rigen los mismos principios, es decir,
un estricto respeto a la legalidad vi-
gente de cada paisy a la Declaracion
de Derechos Humanos de la ONU.

gacioén de riesgos, especialmente
los penales, que ha culminado en la
creacion del Modelo de Cumplimien-
toy Prevencion de Riesgos Penales.

Para ello, se realiza constantemente
un detallado analisis de los riesgos
penales que hipotéticamente pue-
den materializarse en las distintas
areas del Grupo, teniendo en cuenta,
por un lado, las politicas y controles
ya existentes, y por otro, la sensibili-
dad a los riesgos penales detectada
en los procesos concretos, en funcion
del sector y las actividades que reali-
za. El Grupo cuenta con un inventario
de los riesgos penales a los que esta
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expuesto por su actividad, generando
una matriz riesgos por departamen-
tos. Los Organos de Administracion
de las distintas sociedades han nom-
brado un Comité de Cumplimiento
como elemento clave para controlar
la implantaciéon, desarrollo y cumpli-
miento del plan para la prevencidon de
la comision de delitos, dotandolo de
recursos financieros y materiales ne-
cesarios para un correcto y eficaz fun-
cionamiento del modelo

2. Canal de denuncias

El Grupo dispone de un canal de de-
nuncias entendido como proceso de
notificaciones y anélisis de incumpli-
mientos o vulneraciones de las con-

» CcODIGO ETICO

El Codigo Etico establece los princi-
pios basicos a los que debe atenerse
el comportamiento de los siguientes:
- Grupo Vallalba S.L. y todas las so-
ciedades que comprenden el Grupo,
independientemente de su area de
negocio, ubicacion geografica o acti-
vidades.

- Los miembros de los érganos de ad-
ministracion de Grupo Vallalba S.L u
otras sociedades del Grupo.

- Los empleados de cualquiera de las
sociedades que componen GCrupo
Vallalba S.L.

- Refiriéendose tanto a la sociedad
holding como al grupo de socieda-
des participadas por dicha compania,
gue incluye todas las empresas que
controla directa o indirectamente. Se
entiende gue existe “control” cuando
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ductas, gue permite a la organizacion
conocer y reaccionar ante posibles
situaciones ilicitas, y cuenta con un
réegimen disciplinario en caso de in-
cumplimientos de los principios vy
obligaciones que integran el Mode-
lo de Cumplimiento y Prevenciéon de
Riesgos Penales.

Periddicamente se realiza una verifi-
cacion del modelo y de su eventual
modificacion cuando se pongan de
manifiesto infracciones relevantes de
sus disposiciones, o cuando se pro-
duzcan cambios en la organizacion,
en la estructura de control o en Ia
actividad desarrollada que los hagan
necesarios.

se posee la mayoria de los derechos
de voto del 6rgano de administra-
cion. El Coédigo Etico constituye una
declaracion expresa de los valores,
principios y pautas de conducta que
deben guiar el comportamiento de
todas las personas que trabajan para
Grupo Vallalba en el desarrollo de su
actividad profesional. De la misma
manera procederan los representan-
tesde lasempresas de Grupo Vallalba
en las joint ventures, groupaments,
establecimientos permanentes en
el extranjero, uniones temporales
de empresas y otras asociaciones si-
milares en las que participen dichas
empresas. Grupo Vallalba velard para
que los principios establecidos en
este Codigo se observen en todas las
sociedades en que participa.
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O6.

Actividad
Sostenible

Reduccion de
emisiones y
consumos

Gestion de
residuos

Ahorro energético

Economia Circular

Certificacion
Ambiental

CHM y Padelsa han establecido en su
organizacion un Sistema Gestion Am-
biental y Gestion de la Energia basa-
dos en las normas UNE-EN-ISO 14001y
UNE-EN-ISO 50001, respectivamente.
Y es que, uno de los objetivos estra-
tégicos de CHM es reducir el impacto
de su actividad econémica en el me-
dio ambiente. Asi, bajo un enfoque
preventivo, la compania contempla
una serie de medidas encaminadas
al fomento de la economia circular, la
reduccion del consumo de recursos y
de las emisiones de CO2 a la atmésfe-
ra, una buena gestién de residuos y el
ahorro energético.

Desde hace 14 afhos CHM cuenta con la
certificaciéon 1SO 14000, que acredita
que el sistema de gestion medioam-
biental resulta eficaz.
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Las empresas CHM y Padelsa dispo- losaspectos ambientales que se gene-
nen ademas de un procedimiento  ran mediante examen de sus activida-
general denominado “ldentificacion y  des, asi como de las actividades de los
evaluacion de aspectos ambientales”. subcontratistas, teniendo en cuenta
En este procedimiento, se identifican los siguientes aspectos:

A. Emisiones atmosféricas

B. Gestion de residuos, vertidos y ruido
C. Modificacion del paisaje

D. Gestiones generales y oficinas

E. Otras cuestiones ambientales locales
y que afecten a la comunidad

> Emisiones a la atmésfera y reduccion del consumo
de recursos

Reducir la huella de carbono es una de las prioridades de la compa#hiia en ma-
teria de sostenibilidad. Para ello, CHM lleva a cabo acciones como: cursos de
conduccidn eficiente o inversion en renovacién de flota y maquinaria.

Con todo ello, son 41.320 kg de CO, los que hemos dejado de
emitir a la atmésfera




Planta de asfalto adaptada

Asimismo, CHM cuenta con departa-
mento propio de investigacion con
cinco proyectos en marcha y tres pa-
tentes. Todos los estudios tienen un
eje comun: la economia circular. Una
de las mas representativas es la incor-
poracion en la planta de produccion
de betdn de una tecnologia que per-
mite una importante reduccion de la
demanda energética y por tanto de Ia
reduccion de emisiones favoreciendo
la Economia Circular.

Gestion de residuos

Uno de los principales retos de CHM
es incorporar los principios de la eco-
nomia circular a la actividad. Por ello,
se ha adaptado tecnoldgicamente la
planta de asfalto de CHM en Albate-
ra con el objeto de incorporar en su
proceso de fabricacion material pro-
cedente de fresado como materia
prima para la fabricacion de mezclas
asfalticas, reduciendo la demanda de
materias primas procedentes de re-
cursos naturales.

La actividad de CHM es susceptible de generar residuos por ello, reducir el
volumen de residuos generados, reciclar en los procesos todo lo posible y ges-
tionarlos de forma éptima forman parte de la estrategia de la compania para
minimizar el impacto en el medio ambiente.

Cédigos NIMA

Distintas administraciones autono-
micas han concedido a CHM los codi-
gos NIMA (NUmero de Identificacion
Medio Ambiental) que habilitan a Ia

Modificaciéon del paisaje

compania para gestionar sus residuos
de manera responsable y respetuo-
sa con el medio ambiente mediante
gestores autorizados.

Neutralizar el impacto de nuestra actividad sobre el paisaje.
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La gestion de la energia es otra de las
claves para cuidar el medio ambiente.
Conscientes de ello, en CHM contem-
pla las siguientes actuaciones para
ahorrar agua y energia:

1. Auditoria energética. Un examen
periddico de los diferentes centros de
trabajo de la compania audita el 85%
de los consumos energéticos y permi-
te identificar mejoras que aumenten
la eficiencia en el uso de la energia. La
ultima medida adoptada: sustitucion
progresiva de las luminarias por tec-
nologia LED.

Todo ello da lugar a una
politica de gestiéon que
garantiza el uso eficiente

de la energia y permite un
ahorro en algunas acciones
de hasta un 25% con respecto
a lo convencional.

2. Obtencién de la certificaciéon ISO
50001. CHM ha implantado un Siste-
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> Gestiones generales y oficinas

ma de Gestion de la Energia que ha
sido certificado conforme a la norma
ISO 50001 por una empresa acredi-
tada por ENAC. Esta certificacion de
calidad internacional ofrece garantias
sobre el control del consumo de ener-
gia con el objeto de calcular, com-
pensar y reducir los efectos sobre el
medio ambiente, optimizando la efi-
ciencia energética en el conjunto de
la organizacion.

Asimismo, la implantacion de la ISO
50001 acredita que CHM impulsa las
buenas practicas que contribuyen
a la reduccion de la emision de ga-
ses efecto invernadero y al consumo
de productos y servicios energética-
mente eficientes. Asimismo, fomenta
la investigacion, el desarrollo y el uso
de productos respetuosos con el am-
biente y comprometidos con la efi-
ciencia energética.

En paralelo a esto, se ha implanta-
do una mejora en la eficiencia de los
equipos en sus instalaciones (centros
fijos).

Otras cuestiones ambientales: certificaciones

CHM establece una seleccion de
proveedores comprometidos con el
medio ambiente. Asi, entro del Pro-
cedimiento de Compras, se valoran
significativamente los siguientes cri-
terios a la hora de seleccionar el pro-
veedor o subcontratista:

- Criterios de calidad: certificado 1SO
9001, certificado de producto no obli-
gatorio, etc.

- Criterios de seguridad laboral: certifi-
cado OHSAS 18001/ 1SO 45001.

- Criterios ambientales: certificado
ISO 14001, EMAS, producto ecologico
/ ecoetiquetas sin envases, etc.

- Criterios de eficiencia energética:
certificado ISO 5001, disponibilidad de
flota de vehiculos eléctricos o de baja
emision, etc.
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07.

Compromiso

Social

Fundacion
Adecco.
Integracion

ONG APSA

> Colaboracion con la
Fundaciéon ADECCO

Desde hace anos, CHM colabora activa-
mente con la Fundacion ADECCO en la
lucha contra la exclusidn de personas
con discapacidad en el sector sociolabo-
ral. En este sentido, ha colaborado en la
realizacion de acciones orientadas a la
integridad y la inclusion, como la undé-
cima edicion de la Carrera de las Capa-
cidades realizada el 2 de junio de 2019
donde la empresa, con el objetivo de
fomentar la integraciéon social y laboral
de las personas con discapacidad y jun-
to con otras 56 empresas colaboradoras,
organizé este evento bajo el lema #Co-
rremosContralasEtiquetas.
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Ademas, se ha firmado un acuerdo
con esta fundacién para impulsar la
inclusion laboral de personas con dis-
capacidad por el cual, durante un ano,
ambas entidades trabajardan de ma-
nera conjunta en un programa de in-
tegracion laboral que orienta a perso-
nas con discapacidad en su busqueda
de empleo segun su perfil profesional,
competencias e intereses.

Asimismo, CHM ha participado junto
a diferentes empresas e instituciones
en la confeccion del Calendario 2019

Apoyo a la ONG APSA

CHM colabora también con Asocia-
cion APSA, ONG que desarrolla acti-
vidades dirigidas a mejorar la calidad
de vida de personas con diferentes
capacidades durante todo su ciclo vi-
tal. Colaborando con la inclusion en la
empresa de trabajadores con disca-
pacidad favoreciendo al maximo su
empleabilidad y potencial.
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de la Fundacion Adecco. Con esta ini-
ciativa se pretende visibilizar la inte-
gracion laboral de personas con dis-
capacidad apoyando asi los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Por ultimo, destaca la colaboracion
en #Empleoparatodos, con charlas de
sensibilizacion y dignificacion de las
personas en riesgo de exclusion a tra-
vés del empleo en la Universidad de
Alicante y a la que acudieron nume-
rosos jovenes de escuelas y centros
universitarios.

iRl rue

m
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08.

Innovacion como
apuesta estratégica

Innovar para
crecer

Retos
compartidos

Patentes

Fabricar productos de mayor calidad y con
valor anadido. El objetivo de CHM es conver-
tirse en empresa de referencia en su sector
y, para ello, ha apostado por integrar la inno-
vacion y la investigacion en su estrategia de
negocio. CHM promueve la innovacion como
instrumento de mejora tanto de sus proce-
sos como de su productividad y de su com-
petencia.

Sostenibilidad, innovacion y eficiencia son los
tres ejes que centran los proyectos de [+D+i
gue impulsa CHM desde su departamento
de investigacion. En colaboracion con univer-
sidades, centros tecnolégicos y desde su pro-
pio laboratorio, con el apoyo de CDTI, FEDER,
CE programa LIFE y MINECO, la compania
lidera cinco actuaciones pioneras que estu-
dian formas alternativas de construir carrete-
ras, la rehabilitacion de zonas peatonales o la
adaptacion de pavimentos a la circulacion de
los coches eléctricos, entre otros campos.

Todo ello alineado con las estrategias euro-
peas y nacionales para la mitigacion de los
efectos del cambio climatico y la preserva-
cion del medio ambiente.
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> Retos compartidos

En 2019, la compafia se ha centrado
en los siguientes proyectos:

- Repara 2.0: Desarrollo de nuevas téc-
nicas y sistemas de informacién para
la rehabilitacion sostenible de pavi-
mentes de carreteras.

Proyecto de investigacion que tiene
como objetivo el desarrollo de nuevas
tecnologias y metodologias que apo-
yen a la gestion de infraestructuras y
permitan rehabilitar y conservar cual-
quier tipologia de carretera a un me-
nor coste econémico y medioambien-
tal, mejorando su adaptaciéon frente al
cambio climatico.

La labor de CHM en este proyecto
consiste en la investigacion y desa-
rrollo de nuevas mezclas bituminosas
con alto indice de reflectancia solar
para combatir el efecto “isla de calor”
en las ciudades y el desarrollo de téc-
nicas para la monitorizacién de talu-
des en carreteras para la seguridad
vial y garantizar la toma adecuada de
decisiones para establecer actuacio-
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nes que den lugar a una adecuada
vialidad de las carreteras. Participan
en el proyecto, ademas de CHM, Sacyr
(coordinador), Acciona, Repsol, Frac-
talia, Solidforest y Cemosa, y como co-
laboradores, el Centro Tecnoldgico de
la Construccion de Murcia (CTCON) y
la Universidad Politécnica de Catalu-
fa.

- Life Cersuds: Sistema urbano de dre-
naje sostenible ceramico.

El desarrollo de este proyecto consiste
en una superficie permeable que esta
basado en el uso de baldosas cerami-
cas en stock, con bajo valor comercial.
Este sistema puede llegar a reducir el
agua de escorrentia superficial casi
en un 90% y reutilizarla para el riego,
ademas de disminuir la carga conta-
minante delagua que llega a la red de
alcantarillado, pudiendo reducir la ne-
cesidad de su tratamiento posterior
y reducir la contaminaciéon en cursos
de agua naturales subterraneos o en
superficie.




Los participantes del proyecto son
el Instituto de Tecnologia Ceramica
(como coordinador), la Universidad Po-
litécnica de Valencia, el Ayuntamiento
de Benicassim, CHM, la mercantil cas-
tellonense Trencadis de Sempre, el
Centro Cerdmico di Bologna (ltalia) y
el Centro Tecnolégico da Ceramica e
do Vidrio (Portugal). Se engloba den-
tro del programa LIFE 2014-2020 de
Medio Ambiente y Accion por el Clima
de la Union Europea.

. Life Heatland: reduciendo el efecto
isla de calor.

El proyecto aborda directamente la
adaptacion urbana a las consecuen-
cias del cambio climatico, en particu-
lar, busca minimizar el efecto de laisla
de calor urbano mediante el uso de
Nnuevos pavimentos con menos alma-
cenamiento solar que los convencio-
nales, lo que contribuird a una mejor
calidad de la vida y el bienestar huma-
no.

Este proyecto pretende reducir el con-
sumo de energia y las emisiones de
gases de efecto invernadero asociadas
a las tecnologias tipicas en el medio
urbano: por una parte, reduce el con-
sumo de energia vy, por otro lado, me-
jora la visibilidad nocturna, reducien-
do potencialmente los requisitos de
iluminacién y con ello produciendo un
ahorro energético.

Se ha construido en 2019 en la ciudad
de Murcia una zona de pruebas donde
varias calles se han asfaltado con mez-
clas reflectantes (desarrolladas en el
proyecto Repara) y se comprobara su
impacto en la temperatura ambiente
en comparacion con otras calles don-
de no se haya actuado. Como partici-
pantes del proyecto esta el Centro Tec-
nolégico de la Construccion de Murcia
(CTCON), el Ayuntamiento de CHM, el
Cluster del sector de la construccion
de Eslovenia y la Federacion Regional
de Empresarios de la Regién de Mur-
cia (Frecom).
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-> Patentes

Como resultado de la innovaciéon desarrollada en los proyectos, CHM ha optado
por la proteccidon via de solicitud de patente de:

- Técnica de mejora de la resistencia al deslizamiento de los firmes asfal-
ticos de carreteras mediante micro-tratameintos superficiales

- Tolva dosificadora-espaciadora para maquinas apisonadoras

- Pavimentos asfalticos de alta reflectancia solar
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09.

Objetivos de

Desarrollo

Sostenible y CHM

Consecucion de los objetivos

CHM enmarca todas sus acciones empresariales en el

compromiso social con sus grupos de interés y en unos

valores empresariales entre los que se encuentran:

respeto a la legalidad, integridad, transparencia,

seguridad, calidad o derechos humanos

En este sentido, la compania impulsa
iniciativas que contribuyan a lograr una
sociedad mas justa e igualitaria y, en
particular, a la consecucion de los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que
estan intimamente relacionados con
la actividad de la empresa y, por tanto,
aquellos a los que puede contribuir de
una forma mas directa. Por ello, CHM ha
vinculado su estrategia a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la ONU y ha
incorporado al plan del RSE de la com-
pania su contribucion a los ODS.

El objetivo de este compromiso es ga-
rantizar que todas las actividades cor-

porativas se desarrollan promoviendo
la creacion de valor de forma sostenible
para la sociedad, ciudadanos, clientes y
comunidades en las que CHM esta pre-
sente.

Para ello, ha analizado qué iniciativas
desarrolla que contribuyen a los obje-
tivos de la Agenda 2030. Tras un deta-
llado analisis, la entidad ha dividido los
ODS en tres bloques: prioritarios (contri-
bucidén directa), relacionados (contribu-
cion indirecta) y aliados (aquellos a los
que no llega con su actividad, pero si a
través de alianzas).
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» Prioritarios

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

EDUCACION
DECALIDAD

IGUALDAD
DE GENERO

¢
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Edificaciones sostenibles, sector digitalizado, desarrollo de
productos menos contaminantes y nuevas formulas de tra-
bajo mas sostenibles. Apuesta por una movilidad segura y
sostenibles a través de la ejecucion de un plan de movilidad.

Departamento de [+D con cinco proyectos de innovacion
en marchay tres patentes en vigor.

Apuesta por las energias renovables y su implantacion ge-
neral en el sistema econdmico y la sociedad.

Garantizar la disponibilidad de agua de calidad es uno de
objetivos a los que CHM responde a través de uno de los
pilares del negocio: obras hidraulicas (proyeccion, construc-

cidn y mantenimiento de depuradoras, sistemas de riego...)

Los trabajadores son el principal activo de la compafia por
ello se busca incorporar talento, pero también personas con
valores. Compromiso con el talento de las nuevas genera-
ciones.

Desarrollo, integracion y retencion del equipo humano. Me-
jora de la cualificacion del personal local en el negocio de
la compania a nivel internacional. CHM ha desarrollado un
plan especifico que garantiza su formaciéon y las mismas
medidas de calidad que se aplican en Espana. Ademas, la
empresa colabora con la Fundacion ADECCO en la lucha
contra la exclusion de personas con discapacidad en el sec-
tor socio laboral.
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Gestion ambiental certificada. Sustitucion progresiva de
los sistemas de iluminacion, acciones para reducir el con-
sumo de agua o auditorias energéticas.

Seguridad y Salud en el trabajo es uno de los pilares de CHM. El
sector de la construccion es especialmente sensible a los riesgos
laborales por ello se ha desarrollado un sistema de prevencion
gue permita mantener bajo control los riesgos.

Politicas de reduccion de la huella de carbono, minimiza-
cion de la generacion de residuos, uso responsable de la
energfay el aguay apuesta por la economia circular y desa-
rrollo de proyectos de I+D+i en este campo.

Apuesta por la economia circular y por implementarla en
los servicios que ofrece CHM.

La politica de CHM se cimenta en una relacion transparente
Y justa con todos los grupos de interés: sociedad, institucio-
nesyempresas. El comportamiento interno de la compania
y ante terceros se ajusta a los criterios de buen gobierno.

Integrada en diversas organizaciones, CHM persigue crear
valor de forma sostenible para la sociedad: ANCI, ASEFEMA,
Fecoval, FEDA, CTCON, INECA, FOPA, FRECOM, AIPCR, AS-
PRIMA. Ademas de mantener alianzas con instituciones pu-
blicas, centros tecnoldgicos y universidades en el ambito de
la investigacion.
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10.

Negocio en

cifras

Balance anual

En 2019, CHM y Padelsa han crecido un 21,6% en

facturacion respecto a 2018. En concreto, en 2018

su negocio (sin incluir al resto de empresas del

Grupo Vallalba) ascendié a 86 millones de euros

mientras que en 2019 ha sido de 105.226 millones

aproximadamente.

Respecto al resultado neto de la compa-
Nia, el beneficio ha sido de 2,15 millones
de euros, lo que supuesto una mejora
del negocio manteniendo la rentabili-
dad. En este sentido, las areas donde se
ha experimentado mayor crecimiento
en 2019 son edificacion y obra civil.

En 2019, CHM ha contado con una car-
tera de obras y servicios por valor de

251369 euros. Respecto a los porcenta-
jes de negocio por areas de actividad, la
obra civil ha supuesto un 47% del nego-
cioy la edificacion el 40%.

El niumero de empleados ha sido de 400
y el empleo indirecto que genera su-
pone una cifra muy similar. La cifra de
proveedores ha sido de mas de 1.500, un
70% de ellos locales.
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> DATOS FINANCIEROS CHM + PADELSA 2019

(datos en miles de €)

(datos obtenidos de las Cuentas Anuales 2019)

CHM PADELSA TOTAL

Importe cifra de
negocios (miles 100.024 105.226
de €)

Cartera ala
31.12.19 (miles 233.684 17.685 251.369
de €)

N° medio de empleados

PADELSA
Hombres

Mujeres

Memoria 2019




Z—N
ch

CHM. Central y Delegacion Alicante

C/ Jean Claude Combaldieu, s/n
Pda. Agua Amarga / 03008 Alicante
Telf. 965.145. 205

Fax. 965.144. 842

www.chm.es



